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HOSPITALES
BATA VERDE:

De la infraestructura
a la gestion de resultados
en salud.

En las APP hospitalarias de “Bata Verde”, el privado asume
un rol mas amplio que en Bata Gris, incorporando la gestion
de servicios vinculados directamente con la atencion de salud,
bajo indicadores de desempefio y resultados medibles.
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Infraestructura Gestion de Laboratorio clinico Servicios de Esterilizacion Farmacia
y mantenimiento equipamiento y apoyo imagenes hospitalaria y logistica
integral biomédico diagnostico medicas clinica
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Alimentacién Lavanderia Seguridad Manejo de Sistemas de Gestién de procesos
hospitalaria y gestion de y control residuos informacion asistenciales

ropa de accesos hospitalarios hospitalaria especificos

KPI E INDICADORES DE DESEMPENO CLAVE

¢POR QUE SON TAN

IMPORTANTES?
@ Disponibilidad de equipos Satisfaccién de usuarios El incumplimiento de los KPl y niveles
meédicos criticos y personal médico de servicio puede activar:
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Tiempos de respuesta Cumplimiento de
diagndstica protocolos clinicos
Continuidad de Eficiencia en procesos
servicios clinicos - asistenciales ]
¥ Afectaciones directas al pago
Calidad vy seguridad Gestién integrada por desempefio N~
del paciente de servicios . . | A |—|
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) Deducciones automaticas

& Penalidades contractuales

¥ Eventos de incumplimiento
o

. Enlas APP “Bata Verde” el privado no solo entrega infraestructura,
O | también gestiona servicios que impactan directamente en la atencién.
Pasamos de pagar por construir a pagar por resultados en salud.
Esa es la evoluciéon del modelo.

Conectemos para construir Conoce mas en

mejores proyectos. | | www.jaimeliojeda.com



